SATIŞ ELEMANLIĞI DALI ÖRNEK SORULAR (KALFALIK)
1. Alfatoksin bulaşmış gıda tüketen insan ve hayvanlarda en çok hangi hastalığa rastlanır? 
A) Karaciğer kanseri 
B) Ülser 
C) Kansızlık 
D) Yüksek tansiyon

2. Yaşlanmaya bağlı hafıza kayıplarının önlenmesinde olumlu etkisi olan vitamin hangisidir? 
A) B vitamini 
B) D vitamini 
C) K vitamini 
D) E vitamini

3. Hangisi gıda işletmelerinde uygulanan dezenfeksiyon çeşitlerinden biridir?
A) Isıyla dezenfeksiyon 
B) Jelli dezenfeksiyon 
C) Basınçlı su ile dezenfeksiyon 
D) Fiziksel dezenfeksiyon 

4. Hangisi tuvaletlerde bulunması tercih edilmeyen malzemelerdendir? 
A) Sıvı sabunluk 
B) El kurutma cihazı 
C) Fotoselli çöp kovası 
D) Dezenfektanlı paspas 

5. Depoların ve taşıma araçlarının denetim ve kontrolü aşağıdaki kurumlardan hangisi tarafından yapılır? 
A) Belediyeler 
B) Devlet Denetleme Kurulu 
C) İllerde valilik, ilçelerde kaymakamlıklar 
D) Tarım ve Köy İşleri Bakanlığı

6. Hangisi gıdaların muhafazasında kullanılan depo çeşitlerinden değildir? 
A) Basit depolar 
B) Sıcak hava depoları 
C) Kontrollü atmosferli depolar 
D) Soğuk hava depoları




7. Hangisi perakendeci değildir? 
A) Kabzımal 
B) Mahalle kasabı 
C) Sokak tezgâhında simit satıcısı 
D) Alışveriş merkezindeki dondurmacı

8. Bir ürün veya hizmetin imtiyaz hakkına sahip tarafın belli bir süre, koşulları ve sınırları belirlenmiş bir anlaşma ile işin yönetimine ilişkin sürekli bilgi ve destek sağlayarak bir bedel karşılığında, bağımsız yatırımcılara markasını kullanma hakkını vermesi hangisidir?
A) Zincir mağaza
B) Sözleşme
C) Franchising
D) Know-How

9. Hangisi perakendecilik yönetimi stratejilerinden değildir? 
A) Müşteri memnuniyeti 
B) Uygun zaman 
C) Uygun mal 
D) Yüksek fiyat

10. Hangisi perakendeci firmaların satış stratejisi belirlerken dikkate aldıkları faktörlerden biri değildir? 
A) Müşteri profili 
B) Gelir düzeyi 
C) Satış elemanının ailesi 
D) Mağazanın bulunduğu bölge

CEVAP ANAHTARI 
1- A
2- D
3- A
4- B
5- D
6- B
7- A
8- C
9- D
10- C
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